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PROGRAMA

1.Legislacion de Referencia.

. La Ley/1985, de 21 sobre proteccién Civil.

. La Norma basica de Proteccién Civil (R.D. 407/1992)

. La Normativa de Proteccién Civil de las Comunidades Auténomas.
. La Legislacién europea en materia de Proteccién Civl.

. Las politicas de proteccién civil en perspectiva comparada.

. Las politicas de proteccidn civil en Espafia.

Ul WN

Andlisis de Riesgos Naturales, Tecnoldgicos y Antrépicos.

1. Los riesgos meteoroldgicos. El Plan Nacional de prediccién de fenémenos meteorolégicos adversos
2. El riesgo de inundaciones

3. El riesgo sismico

4. El riesgo volcanico.

5. Los movimientos del terreno.

6 Incendios Industriales, Urbanos y Forestales

7 Riesgos Sanitariosextrasalariales

7.2. El sistema y la estructura salarial

7.3. La cuantia salarial

7.4. Las reclamaciones de cantidad

7.5. La proteccidn del salario

8. El riesgo Quimico.

8.1. El riesgo nuclear.

8.2. El riesgo bioldgico.

8.3. El riesgo de accidentes de mercancias peligrosas.
8.4. La contaminacién.

Riesgos Tecnoldgicos

1 Riesgo Quimico

2 Riesgo Nuclear
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3 Riesgo asociados al Transporte de Mercancias Peligrosas

4 Riesgos por Contaminacion.

Riesgos Antrépicos

1 Riesgo por incendios urbanos, industriales y forestales

2 Riesgo por interrupcién de servicios basicos: agua, gas, electricidad, comunicaciones
3 Riesgo por terrorismo o actos vandalicos

4 Riesgo por grandes concentraciones humanas

5 Riesgos asociados a la practica de actividades deportivas

6 Riesgos asociados al transporte de personas y bienes.

7 Riesgos Sanitarios: Epidemias, Plagas, Contaminacién bacteriolégica

La planificacién ante los diferenctes riesgos y otros planes de proteccién

Planes Territoriales

Planes Especiales. Directriz Basica.
Planes Sectoriales

Otra planificacién de rango inferior:
Frente al riesgo de nevadas.
Emergencias en puertos.
Emergencias en Aeropuertos.
Accidentes de multiples Victimas.
El Riesgo de contaminacién marina.
Otra Planificaciéon de emergencias: Concentraciones de masas, lugares de
publica concurrencia, tineles.

Aspectos de la coordinaciéon de emergencias.

1.Los centros de Coordinacién de Emergencias

2. El Teléfono Unico de Emergencias

3. Coordinacién y mando de las emergencias en el terreno. El Puesto de Mando Avanzado y el Centro de Recepcién de Medios
4. Los medios de comunicacidén en la gestién de emergencias.

5. Aspectos Psicolégicos de la Gestién de Emergencias

Edificacién. Conceptos béasicos.Instalaciones. Patologias

1. La intervencién con presencia de riesgos tecnolégicos.

1.1. Emergencias con sustancias peligrosas. Clases, peligrosidad y medicién.

Técnicas y procedimientos de intervencién. Especial mencién a la actuacién en atentados con agentes de guerra quimica.
1.2. Emergencias con sustancias radioactivas. Clases, peligrosidad y medicién.

Técnicas y procedimientos de intervencién.

1.3. Emergencias con riesgo bioldgico. Clases y peligrosidad. Técnicas y procedimientos de intervencién. Especial mencién a la
actuacién en atentados con agentes de guerra bacterioldgica.

2. La intervencién ante riesgos naturales.

2.1. Emergencias producidas por riesgos meteorolégicos: nevadas, vientos fuertes. El Plan Nacional de Fenémenos
Meteorolégicos Adversos.

2.2. Emergencias producidas por inundaciones. El Plan Especial.

2.3. Riesgos geoldgicos: desprendimientos, deslizamientos. Riesgo sismico.

Planificacién de Proteccién Civil.

3. La intervencién en incendios.

3.1. Incendios en entornos urbanos. Factores incidentes. Objetivos, técnicas y procedimientos de intervencién.

3.2. Incendios industriales. Factores incidentes. Objetivos, técnicas y procedimientos de intervencién.

3.3. Incendios de vegetacién. Factores incidentes. Objetivos, técnicas y procedimientos de intervencion. Especial mencién a la
actuacién en incendios forestales.

4. Rescate y salvamento.

4.1. Accidentes de trafico. Sefializacion, equipos de excarcelacién. Técnicas y procedimientos de intervencion.

4.2. Salvamentos en medios acuaticos. Actuaciones en inundaciones Objetivos, técnicas y procedimientos de intervencion.
4.3. Salvamentos en montafia y con técnicas de rescate vertical. Materiales, técnicas y procedimientos de intervencién.
4.4. Apeos y apuntalamientos. Herramientas y materiales. Tipos de apuntalamientos. Técnicas y procedimientos de
intervencién.

4.5. Primeros auxilios. Conceptos basicos. Valoracién, estabilizacién y transporte de heridos.

4.6. Psicologia en emergencias. Atencidn de victimas. Atencién a dementes y suicidas

5. Intervencién en urgencias:

5.1. Achiques. Corte de suministro de servicios urbanos.

5.2. Liberacién en ascensores y escaleras mecdnicas. Atrapados en maquinarias y medios mecanicos. Apertura de puertas u
otro tipo de accesos

5.3. Rescate de animales.

Equipo y material.

Operaciones en Emergencias: Extincién de Incendios, Rescate y Salvamentos y Riesgos Tecnolégicos.

Fases de Emergencia

1.- La prevencién: Legislacién y normativa, evaluacién de riesgos, mapas de riesgo, modelizacién, informes de impacto,
ordenacién del territorio, inspeccién, autoproteccién, investigacién, dotacién econémica
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2.- La planificacién: Planes de emergencia,

procedimientos de actuacién, simulacros,

catdlogo de recursos, informacién técnica,

equipamiento, formacion a la poblacién

3.- La intervencién: Alerta, movilizacién de

recursos, actuaciones coordinadas, cadena

de mando, declaracién de emergencia,

sectorizacién, redes de comunicaciones,

blUsqueda, rescate, evacuacién, confinamiento, asistencia individual y colectiva sanitaria y psicosocial, albergue y
avituallamiento, estimacién de dafios, reparaciones de urgencia, seguridad, control

de accesos, voluntariado, informacién a la

poblacién

4.- La recuperacién o vuelta a la normalidad: Planes de desarrollo, restauracién de sistemas e infraestructuras, actuaciones
conjuntas de las

administraciones, licitacién urgente de contratos, dotaciones econémicas, préstamos a bajo interés, seguros

Gestién de la Emergencia

1.- El teléfono de emergencias europeo 112: Portal de acceso de los ciudadanos a los servicios de emergencia
2.- Los procedimientos operativos

2.1.- Alerta temprana: Sistemas de monitorizacién y alarma, difusién de los datos.

2.2.- La actuacién coordinada: Sectorizacién, Mandos de sector, Unidades bésicas de intervencidon

3.- Gestidn de la informacién operativa: Tratamiento, clasificacién y asignacién de las demandas de los ciudadanos
4.- El Puesto de Mando Avanzado y los Centros de Coordinacién de Emergencias

5.- Las comunicaciones en emergencia: Redes de Comunicacién, organizacién y procedimientos de uso

6.- El voluntariado: organizacién y funciones

6.1.- Asistencia psicosocial a las victimas

6.2.- Informacién a la poblacién: Papel de los medios de comunicacién,

organizaciones sociales

Intervencion en Incendios Forestales.

1. Factores y condicionantes: meteorologia, modelos de combustible, tipos de fuego. Condicionantes y situaciones extremas.
Interfase urbana.

2. Técnicas de extincidn. Extincién con agua. Uso de retardantes. Los Medios Aéreos.

3. Organizacién de emergencias por incendios forestales. Coordinacion de la extincidn. Sectorizacion.

Intervencién en Incendios Urbanos.

1. Naturaleza del Fuego, dindmica y evolucién de los incendios, humos y gases de combustién, efectos explosivos, flashover y
backdraft.

2. Reaccién y resistencia al fuego. Combustibiildad. Ignifugacién. Comportamiento al fuego de materiales y estructuras.
Sectorizacioén.

3. Incendios en entornos urbanos. Factores incidentes. Objetivos, técnicas y procedimientos de intervencién.

4. Incendios industriales. Factores incidentes. Objetivos, tecnicas y procedimientos de intervencién

Los Recursos de Intervencién

. Los Servicios de Intervencién. Clasificacion.

. Los Servicios de Prevencién y Extincién de Incendios.

. Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

. La Unidad Militar de Emergencias

. Los recursos Sanitarios.

. Los voluntarios de proteccién civil.

. Mecanismo Comunitario de Proteccién CivilObjetivos, tecnicas y procedimientos de intervencién

Nouh WN -

La tecnologia aplicada a la gestién de emergencias.

1. Las comunicaciones.

2. Los sistemas de informacién geogréfica.

3. Las aplicaciones de andlisis de consecuencias en accidentes con sustancias peligrosas.
4. El sistema integrado de gestién de urgencias y emergencias.

5. Simuladores de incendios forestales.

El Aseguramiento y la mejora continua en los procesos de gestién de emergencia

14.1 Gestién de los Procesos

14.2 Los Flujos de Informacién

14.3 La Gestién del Conocimiento

14.4 Sistemas de Gestién de la Calidad

14.5 Metodologia Implantacién Sistematicas.

Tabajo Fin Master

PROFESORADO
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Vicente Aguild Lucia

Subdirector General. Centro Autonémico de Coordinacién de Emergencias de la Generalitat Valenciana

Lucrecia Alguacil Alguacil

Direccién General de Proteccién Civil y gestion de emergencias.. Ministerio del Interior

Manuel Alonso Herrerias

Oficial de Bomberos..

José Octavio Alvarez Solves

Profesor Asociado Universidad. Departament de Psicologia Social. Unidad de Investigacién de Psicologia del Deporte (UIPD),
Universitat de Valéncia.

Rafael Armengot Serrano

Doctor en geografia. Centro meteorolégico en Valencia. Instituto nacional de meteorologia.. Generalitat Valenciana

José Miguel Basset Blesa

Oficial Jefe de Guardia. Diputacién Provincial de Valencia

Marina Benito Climent

Prensa Centro Coordinacién Emergencias. Centro Autonémico de Coordinacién de Emergencias de la Generalitat Valenciana

Vicente Bosca Calafat

Ingeniero Técnico y coordinador de emergencias.

Enrique Chisbert Cuenca

Inspector Jefe del Departamento de Bomberos, Prevencion, Intervencién en Emergencias y Proteccion Civil

Tomas Fidel Cremades Pastor

Gedlogo. Técnico de emergencias..

Maria José Crespo Irago

Técnico de Emergencias. Centro Autonémico de Coordinaciéon de Emergencias de la Generalitat Valenciana

Marta Del Valle Gomez

Natalia Dutor Santonja

Inspectora de Bomberos. Ayuntamiento de Valencia

Amparo Garcia Rubio

Master oficial en sistemas integrados de gestién..

Vicente Garrido Mayol

Catedratico/a de Universidad. Departament de Dret Constitucional, Ciéncia Politica i de I'Administracid. Universitat de Valencia

Juan José Giner Caturla

Luis Gisbert Roger

José Luis Guerrero Jiménez

Fernando Kinderlan Recarte

Maria de las Nieves La Roca Cervigon

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Geografia. Universitat de Valéncia

Marisol Lila Murillo

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Psicologia Social. Universitat de Valéncia

Rafael Lopez de Andujar Lopez

Alfonso Lépez de Vicuna Benito

Licenciado en Bioldgicas. Experto en Gestidn de emergencais..

Maria Marqués Lled
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José Vicente Marti Bosca

Coordinador de Sanidad Ambiental. Direccié General de Salut Piblica i Addicions de la Generalitat Valenciana

Joaquin Martin Cubas

Contratado/a Doctor/a. Departament de Dret Constitucional, Ciencia Politica i de I'Administracié. Universitat de Valéncia

Gerardo Martinez Linares

Departamento de Protocolos Operativos 112. Centro Autonémico de Coordinacién de Emergencias de la Generalitat Valenciana

Jorge Martinez Rovira

Ingenieria de Telecomunicacién

Adela de los Reyes Mauri Aucejo

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Quimica Analitica. Universitat de Valencia

Francisco Javier Mayoral Muioz

Agueda Micé Micé

Profesor/a Asociado de Universidad. Departament de Dret Constitucional, Ciéncia Politica i de I'Administracié. Universitat de
Valéncia

Miguel Molla Ramos

Jefe de Seccion de Comunicaciones. Conselleria de Justicia i Administracions Publiques de la Generalitat Valenciana

Maria Isabel Montén Abarca

Ingeniero industrial. Técnicas en emergencias..

Salomé Mut Oltra

Direccié Territorial d'Economia, Industria, Turisme i Ocupacié de Valencia de la Generalitat Valenciana

Jesus Navas Fernandez

Maria del Carmen Orengo Fayos

Licenciada en Farmacia. Licenciatura en Ciencias Ambientales

Jaime Pallarés Bou

Licenciado en Geografia e Histéria. Técnico en Emergencias..

Zulima Pérez i Segui

Secretaria Autondmica. Conselleria de Transparéncia, Responsabilitat Social, Participacié i Cooperacié de la Generalitat
Valenciana

Inmaculada Piles Alepuz

Jefa de area Centro Coordinaciéon de Emergencias. Centro Autonémico de Coordinacién de Emergencias de la Generalitat
Valenciana

Raul Quilez Moraga

Técnico Forestal. Consorci Provincial de Bombers de Valencia

Esther Ramos Madrona

David Roca Sevilla

Montserrat Rodriguez del Cerro

Licenciada en quimica. Tecnica de emergencias.

Josep Royo Calvo

Purificacion Sanchez Cuesta

Oscar Enrique Santana Guaras

Técnico de Seguridad y Flujos de Informacidn.. Conselleria de Governacid i Justicia de la Generalitat Valenciana

Francisca Segura Beltran

Catedrético/a de Universidad. Departament de Geografia. Universitat de Valéncia

Amparo Segura Rodriguez

Agrénoma. Técnico de Emergencias..
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Alberto Solana Lépez

Margarita Soler Sanchez

Profesor/a Asociado de Universidad. Departament de Dret Constitucional, Ciencia Politica i de I'Administracié. Universitat de
Valéncia

Juan Miguel Suay Belenguer

Jefe de Seccién. Consorcio Provincial de Bomberos de Alicante-Parque de Bomberos

Mercé Trullén Gas

Jefa de Servicio de Planificacién.. Centro de Emergencias (112) de la Comunidad Valenciana

Jorge Verdu Andrés
Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Quimica Analitica. Universitat de Valéncia

Joaquin Vilches Montes

Jaime Villanueva Tomas

Licenciado en Fisicas. Experto en Planificaciéon de Riesgos.

Marcelino Yagilie Cabrerizo

Licenciado en Psicologia. Licenciatura en Psicologia

OBJETIVOS

Las salidas profesionales que tiene el curso son:

El alumno podra coordinar los servicios de Proteccién Civil o de gestién de situaciones de crisis en el &mbito en el que tenga sus
competencias atribuidas, convirtiendose en la persona de coordinacién de estas situaciones y el que las pueda planificar al
objeto de poder evitar o paliar sus consecuencias.

El perfil académico que el Master persigue que los alumnos puedan obtener, es el que les pueda servir para poder gestionar
desde un punto de vista profesional cualquier tipo de emergencia de gestién de crisis concreta, principalmente dirigido a
personal con alta responsabilidad en la materian de la Proteccién Civil, Jefes de Servicio, concejales con dedicacién en la
materia o Jefes de Agrupaciones de Proteccién Civil.

METODOLOGIA

La metodologia de estudio consistird en tomar como referencia de trabajo los mddulos didécticos que se haran llegar al alumno,
elaborados por los distintos profesores del curso. A partir de ahi, el alumno tendrd como elemento de desarrollo de las
diferentes materias el Aula Virtual del curso donde se le hacen constar los manuales y estudios complementarios, el Foro de
Debate donde los profesores irdn haciendo aportaciones para complementar las diferentes materias de las que consta el curso y
el apartado de Tutorias del Aula Virtual donde podran consultar directamente con los profesores las posibles dudas que
pudieran tener.
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